4P HsBe

A PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH
“SIEU UU PAI SO HUU SIEU PHAM GALAXY NOTE 10, NOTE 10+~
(Bdn Diéu Khodn va Diéu Kién nay cé hiéu lwc tir 01/10/2019)

A—

Khach hang can luu y rang khi Khach hang tham gia Chwong Trinh hodc déng y nhan cac wu dii theo

Chuong Trinh, Khach hang s€ dugc xem la da doc, hiéu va chép thuin ban Piéu Khoan va biéu Kién

nay.

1. Chuong Trinh “Siéu wu dii s¢ hitu siéu phAm Galaxy Note 10, Note 10+” (“Chwong Trinh”) ¢
hiéu lyc vao tir 01/10/2019 - 31/10/2019 (“Théi Gian Chwong Trinh”).

2. Chuong Trinh ap dung cho cac khach hang dap tmg cac diéu kién sau: (“Chi Thé Hop Lé” hoic
“Chu Thé”)

2.1 Chuong Trinh ap dung cho cac chu the tin dung HSBC hi¢n la chu thé cta cac thé tin dung do
Ngan Hang TNHH Mot Thanh Vién HSBC (Viét Nam) (“HSBC” hoac “Ngan Hang”) phat
hanh tai Viét Nam nhu sau:

- Thé Tin Dung HSBC Premier World Mastercard®

- Theé Tin Dung HSBC Visa Bach Kim

- Thé Tin Dung HSBC Visa Cash Back

- Thé Tin Dung HSBC Visa Chuan
(goi chung 14 “Thé Tin Dung HSBC” hodc “Thé”)

2.2 Chu Thé thoa diéu kién chi tiéu quy dinh trong Chi tiét Uu Dai tai Diéu 4.1 dudi day.
3. Chuong Trinh nay khong ap dung voi:

- Chuong Trinh nay khong &p dung cho Thé Tin Dung Thuong Mai HSBC.

- Chu Thé khong duoc tham gia Chuong Trinh néu thanh toan cham céc khoan phi, cac khoan
du no thé tai HSBC, thé bi khoa vi bat ky 1y do gi.

Luu y: Cha Thé s¢ hitu Thé trong tinh trang chua dugc kich hoat can kich hoat Thé truge khi
tham gia Chuong Trinh.
4. Noi dung chi tiét ciia Chwong Trinh:

4.1 Chi tiét wu dai (“Uu Dai”):

o Tang dong hd Samsung Galaxy Fit (SM- R370) trj gia 2.490.000VND bdi Samsung cho
Cha Thé Hop Lé thanh todn thanh cong mua dién thoai Samsung Notel0|10+ tai trang

ctra hang truc tuyén ciia Samsung: https://www.samsung.com/vn/offer/hsbc-uu-dai-khi-

mua-galaxy-note10 hodc tai cac ctra hang trai nghiém Samsung sau:

Cira hang Dia chi

Cua Hang Trai Nghi¢m Samsung Thai Ha 98 Thai Ha, Q. bong ba, Ha No6i

Cua Hang Trai Nghiém Samsung Hai Phong 32 Luong Khanh Thién, Q. Ngé Quyén, Hai Phong




Toa nha Metropolitan 235 Ddng Khoi, Phudng Bén

Cua Hang Trai Nghiém Samsung Metropolitan Nghé, Quan 1, TP. HCM

Téng 3, Crescent Mall, 101 Ton Dat Tién, Q. 7,

Ctra Hang Trai Nghiém Samsung Crescent Mall TP.HCM

Tang 3, SC Vivo City, 1058 Nguyén Vin Linh, Q. 7,

Cua Hang Trai Nghi¢m Samsung Vivo City TP.HCM

Cua Hang Trai Nghiém Samsung ViettelStore 20 duong 3 Thang 2, Q.10, TP. HCM

459 Pai Lo Binh Duong, P. Phit Cudng, Thi Dau Mét,

Cua Hang Trai Nghiém Samsung Binh Duong Tinh Binh Duong

470 Nguyén Trung Tryc, P. Vinh Lac, TP. Rach Gia,

Cua Hang Trai Nghiém Samsung Kién Giang Kién Giang

o HSBC hoan thém 1.500.000 ddng (Mot tridu ndm trim ngan déng) cho 200 Chu Thé Hop

Lé dau tién trong Thoi Gian Chwong Trinh theo danh sach do Samsung cung cép.

4.2 Cach thirc nhan uvu dai:
¢ Budc 1: Khach hang vao trang landing page ciia Samsung dé hiéu hon vé thong tin uu
dai va mua ¢ dau
https://www.samsung.com/vn/offer/hsbc-uu-dai-khi-mua-galaxy-note10

¢ Budc 2: Khach hang sau d6 c6 thé ra cac cira hang qui dinh tai muc 7 nhu trong trang
landing page (budc 2) hodc mua hang online tai Ctra hang truc tuyén cua Samsung
(https://www.samsung.com/vn/offer/hsbe-uu-dai-khi-mua-galaxy-note10) dé nhan
duoc vu dai

4.3 Giao Dich Hop L¢ 1a giao dich thyc hién thanh toan thanh cong theo quy dinh tai diéu 4.1 bang
Thé Tin Dung HSBC va khong bi huy/ hoan lai sau do.

4.4 Thoi gian khach hang nhan hoan tién khong tré hon 20/12/2019.

4.5 Mdi tai khoan thé Hop Lé chi duoc huong téi da mot (1) 1an Uu Pii trong sudt Thoi Gian
Chuong Trinh. Dé lam 13, trudng hop ¢ ca thé chinh va thé phu trén ciing mot tai khoan the,
chi mot thé chinh hodc thé phu dugce hudng Uu Dai,

4.6 Uu dii 4p dung cho 200 Chu Thé Hop Lé ddu tién cua Chuong Trinh.

4.7 Uu dai hoan tién s& duoc phan bd cho 200 Chit Thé Hop Lé ¢6 giao dich chi tiéu hop 18 sém
nhét trong thoi gian dién ra chuong trinh theo danh sach do Samsung cung cip va dua trén
thong tin thanh toan va tinh trang hoat dong ciia Thé trén hé thong ciia HSBC.

4.8 Thong tin vé Chwong Trinh duoc cong bd diy dii qua website www.hsbc.com.vn va Samsung

tlr ngay 01/10/2019.

4.9 Uu Dii khong dugc thay thé bang san pham khac va khong duoc quy ddi ra tién mit.
4.10 Viéc mua hang hoa tai Samsung s& tuan theo diéu khoan va diéu kién cua Samsung. Déi véi

nhiing thac mac lién quan dén viéc mua hang ctia Samsung, Chu Thé 1ién h¢ Samsung dé duoc



hudng dan va giai quyét. Moi thic mic, khiéu nai khac lién quan dén noi dung Chuong Trinh,
Chu Thé lién hé HSBC dé duoc giai quyét.
* Trung Tam Dich Vu Khach Hang Samsung: 1800 588 889 (nhanh 6)
=  Trung T4m Dich Vu Khach Hang HSBC (hoat d6ng hing ngay tir 8h sang dén 10h dém):
(84 28) 37 247 247 (mién Nam) hoic (84 24) 62 707 707 (mién Bic)

4.11 HSBC c¢6 quyén yéu cau Chu Thé cung cip hoa don tai chinh va cac ching tir lién quan ching
minh rang giao dich cia Cha Thé 1a hop 1&. Trong truong hgp Chu Thé khong chimg minh
duoc giao dich cua Chu Thé 1a hop 1€, Chu Thé s& khong dugc hudng Uu Dai cia Chuong
Trinh.

4.12HSBC sé€ céan ctr vao thong tin ngay giao dich va ngay ghi nhan giao dich (con goi la ngay hé
thdng) dugc luu trit trén hé théng cia HSBC dé xac dinh giao dich chi tiéu hop 1¢ va diéu kién
huéng wu dai theo ting loai uu ddi trong Chuong Trinh. Chii y: Tin nhén x4c nhan giao dich
thanh cong khong co gia tri x4c nhan mot giao dich thé da dugc ghi nhan vao hé thong cia
HSBC

4.13 Giao dich chi ti€u hop 1€ 1a giao dich chi dugc thuc hién boi Chu Thé Chinh hodc Chu Thé Phuy
(néu c6), va phai 13 cac giao dich mua ban thuc té cho muc dich ca nhan va dugc phép theo quy
dinh cua phap luat Viét Nam. Uu Dai Hoan Tién chi dugc trao cho Chu Thé Chinh.

4.14 Chu Thé s& mat quyén nhén cac vu dii néu trén néu Chu Thé tir chdi, tra lai hodc khi Thé dang
dong hodc da dong trudc ngdy sb tién hoan lai dwoc ting vao tai khoan ciia Chit Thé Chinh.

4.15Chu Thé du diéu kién s& nhan hoan tién nhu sau: S6 tién duge hoan lai s& duge chuyén mot 1an
vao tai khoan Thé Tin Dung cua Chu Thé Chinh. S6 tién duge hoan lai s& dugc thé hién trén
bang sao ké thé tin dung cta khach hang du diéu kién trong chu ky tiép theo sau ngay HSBC
tién hanh tra thuéng.

5. Ban Diéu khoan va Diéu kién nay dugc ap dung dong thoi véi cac didu khoan va didu kién ciia Ban
Chap Thuan St Dung Thé Tin Dung.

6. Ban DPiéu Khoan va Piéu Kién cua Chuong Trinh niy c6 thé bi didu chinh tai timg thoi diém theo
quyét dinh cia HSBC va Samsung. Noi dung thay d6i (néu c6) s& duoc thong bao, ding ky theo quy
dinh phap luat va cap nhat trén website cia HSBC trude ngay ap dung.

7. Diéu Khoan va Diéu Kién cta Chuong Trinh nay dwoc lap thanh tiéng Anh va tiéng Viét. Trong
trudng hop c6 su mau thuan giita ban tiéng Anh va tiéng Viét ciia cac Pidu Khoan va Diéu Kién cua

Chuong Trinh, ban tiéng Viét s& duoc wu tién ap dung.



